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Ola. Sou a professora Rosivany Gomes. Sou Mestre em Biociéncia
e Pedagoga, com experiéncia técnico-profissional na area de Seguranca,
Saude e Meio Ambiente. Atuo também como consultora em SMS para
empresas que precisam se adequar as exigéncias legais na area de Saude,
Seguranca e Meio Ambiente. Ao longo da minha vida académica pude
coordenar o curso de MBA em Sistema de Gestao Integrado em SMS onde
desenvolvemos um produto final para atender a demanda do mercado.
Alem disso, pude atuar em diferentes segmentos da Educacao, desde
educacao basica, cursos tecnicos, cursos de graduacao e pds-graduacao.
Durante essa jornada, desenvolvi habilidades e competéncias como
educadora, aprimorando meus conhecimentos em Metodologias Ativas,
Aprendizagem Baseada em Projetos e Ensino a distancia e Educacao em
ambientes virtuais com o projeto “‘Recomendacao de materiais didaticos
baseada em estilos cognitivos de aprendizagem”.

Destaco na minha solida carreira na area de Gestao Educacional
0s prémios de Coordenador inspirador e Prémio Educacao, Inovacao
e Desenvolvimento de projetos educacionais pela Implantacao e
coordenacao de projetos educacionais baseados em Metodologias Ativas
e por desenvolver a cultura digital na minha equipe e nos alunos de cursos
presenciais e nas plataformas de EAD.

Atualmente me dedico a formacao Tecnica profissional e a
elaboracao de materiais educacionais, aplicando a aprendizagem que
associa teoria a pratica, ou seja, aprender fazendo.



ICONOGRAFICOS

Ola. Esses icones irao aparecer em sua trilha de aprendizagem toda vez

que:

INTRODUCAO:

para o inicio do
desenvolvimento de
uma nova compe-
téncia;

NOTA:

quando forem
necessarios obser-
vacoes ou comple-
mentacoes para o
seu conhecimento;

EXPLICANDO
MELHOR:

algo precisa ser
melhor explicado ou
detalhado;

SAIBA MAIS:

textos, referéncias
bibliograficas e links
para aprofundamen-
to do seu conheci-
mento;

ACESSE:
se for preciso aces-
sar um ou mais sites

para fazer download,

assistir videos, ler

textos, ouvir podcast;

ATIVIDADES:
quando alguma
atividade de au-
toaprendizagem for
aplicada;

DEFINICAO:

houver necessidade
de se apresentar um
novo conceito;

IMPORTANTE:

as observacoes
escritas tiveram que
ser priorizadas para
vOCé;

VOCE SABIA?
curiosidades e
indagacoes ludicas
sobre o tema em
estudo, se forem
necessarias;

REFLITA:

se houver a neces-
sidade de chamar a
atencao sobre algo

a ser refletido ou dis-
cutido sobre;

RESUMINDO:
quando for preciso
se fazer um resumo
acumulativo das ulti-
mas abordagens;

TESTANDO:

quando o desen-
volvimento de uma
competéncia for
concluido e questoes
forem explicadas;
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INTRODUCAO

As maquinas fazem parte do dia a dia da industria e da rotina do
trabalhador. Elas foram responsaveis por muitas transformacdes no
processo de trabalho e também nas relacdes de trabalho. Neste capitulo
iremos identificar os riscos mais comuns no trabalho com maquinas e
equipamentos na industria, avaliar rotinas e protocolos de trabalho para
minimizacao de acidentes e adotar protocolos, equipamentos e técnicas
de prevencao no trabalho em instalacdes elétricas, conforme a Norma
Regulamentadora NR 10, atuando de modo preventivo frente aos riscos
no trabalho com maquinas e equipamentos. Vamos conhecer os risco
envolvidos na industria metalurgica, téxtil e na industria de alimentos.
Nestes e em outros processos industriais, a logistica esta presente
contribuindo para os avancos industriais, mas tambem trazendo riscos
aos trabalhadores que devem ser analisados e controlados pelos os
profissionais de seguranca. As normas regulamentadoras representam
um papel importante no controle dos riscos nas industrias. O avanc¢o na
reducao dos indices de acidentes e de mortes decorrentes dos acidentes
envolvendo eletricidade, € a maior prova da efetividade da NR10, alem
de demonstrar o compromisso que as empresas tém assumido junto
aos orgaos regulamentares e ao Ministério do Trabalho para reduzir os
acidentes e cada vez mais garantir a melhoria na qualidade de vida de
seus funcionarios. Todos os principios da NR-12 contemplam medidas para
garantir ambientes industriais salubres, capazes de prevenir acidentes
e doencas laborais. Na pratica, trata-se de proteger os operadores de
riscos que possam ter consequéncias graves como esmagamento,
amputamento, queimaduras ou intoxicagao. Entendeu? Ao longo desta
unidade vocé vai mergulhar neste universo!
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OBJETIVOS

Ola. Seja muito bem-vindo a Unidade 1. Nosso objetivo € auxiliar
vocé no desenvolvimento das seguintes competéncias profissionais ate o
término desta etapa de estudos:

1. Identificar os riscos mais comuns no trabalho com maquinas e
equipamentos na industria;

2. Avaliar rotinas e protocolos de trabalho para minimizacao de
acidentes de trabalho no transporte e movimentacao de carga, nos termos
da Norma Regulamentadora NR 12;

3. Atuar de modo preventivo frente aos riscos no trabalho com
maquinas e equipamentos, nos termos da Norma Regulamentadora NR 12;

4. Adotar protocolos, equipamentos e técnicas de prevencao no
trabalho em instalacdes elétricas, conforme a Norma Regulamentadora
NR 10.

Entao? Preparado paraumaviagem semvoltarumo ao conhecimento?
Ao trabalho!
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Riscos comuns no trabalho logistico e
industrial

INTRODUCAO

Ao termino deste capitulo vocé sera capaz de analisar e
gerenciar os riscos nos diferentes seguimentos industriais,
mediando acgdes que eliminem, neutralizem ou controlem
0s agentes causadores de danos a saude e seguranca do
trabalhador na industria. E entao? Motivado a desenvolver
esta competéncia? Entao vamos (a!

Seguranca nas industrias

Querido(a) aluno(a), estamos prestes a iniciar nossa jornada rumo
a seguranca nos processos industriais. O principal foco das industrias
€ aumentar a producao industrial, cumprir prazos, maximizar o lucro e
garantir a qualidade exigida pelo cliente.

Muita coisa mudou na industria, nesta epoca em que vivemos,
pois vemos a quarta revolucao industrial através de uma industria com
a ambicao de produzir, aumentar e maximizar lucros. Mas este processo
tambem apresenta muitos acidentes fatais em nivel mundial, o que tem
aumentado a preocupacao na area de seguranca industrial. Os avancos
tecnologicos tém um papel fundamental: a industria 4.0 agrega formas
inovadoras e eficazes para agdes preventivas de seguranca (OLIVEIRA,
2010).

A seguranca do trabalho tem tomado destaque, e vem ganhando
status de gestao que passa pela analise e gerenciamento de riscos nao
apenas devido as altissimas multas impostas as industrias por 6rgaos de
fiscalizacao governamentais, mas para aimplantagao de acdes de controle
de riscos e perdas que a empresa esta exposta durante execucao de suas
atividades laborais como: danos a propriedade (incéndio, explosao, etc),
lesdes pessoais (morte, mutilacdes, etc.), parada de producao (quebra de
maquina, queima de motores, etc), perda de qualidade (falta de controle



Seguranca do Trabalho na Industria e na Logistica 13

de processo, instrumentos e maquinario inadequados, etc), poluicao
ambiental (tratamento inadequado de efluentes, gases e residuos
industriais solidos, etc.) e riscos a sociedade (vazamento de gases toxicos,
liquidos inflamaveis, etc)).

Seguranca na Industria Metalurgica

O setor metalurgico atua com a extracao, transformacao e aplicacao
de materiais metalicos, como ferro, ouro, prata e bronze, alem de
trabalhar com materiais poliméricos, ceramicos e compositos. A presenca
dos agentes quimicos, atrelados a linha de producao faz com que os
trabalhadores deste setor convivam diariamente com diversos riscos a
saude; afinal eles lidam com metais e maquinarios.

EXEMPLO:

e Producao de ferroligas: sao ligas especiais, dependentes de
alta tecnologia para serem produzidas. Possuem ferro e niquel
como base, alem de outros elementos que potencializam suas
propriedades, como 0 cromo e outros.

e Producao de metais nao ferrosos: sao aqueles metais que nao
possuem ferro, portanto nao sao magneticos, como cobre,
aluminio, chumbo e zinco.

e Siderurgia: corresponde ao tratamento e fabricacao de acos e
ferros fundidos.

Como podemos ver nos exemplos, nem todas elas prestam o
mesmo tipo de servico, embora todas atuem no sistema B2B. Algumas se
especializam no campo da fundigcao, outras na soldagem ou usinagem.
Isso faz com que os trabalhadores estejam expostos a diferentes agentes
de riscos e precisem obedecer as normas de seguranca para evitar
acidentes.

Entdo, destacaremos os principais agentes de riscos a saude e
seguranca do trabalhador presentes na industria metalurgica.

Afinal, manter a seguranca na metalurgica e essencial para a saude
das pessoas e para a propria empresa.
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Ruido

Como as industrias contam com maquinarios, muitos deles sao
ruidosos. Estes ruidos, aliados a longa carga horaria, provocam a perda
auditiva. Sendo assim, € preciso que a empresa isole as maquinas e mude
o layout da fabrica para diminuir o ruido ou forneca EPIs para protecao
auditiva.

Produtos quimicos

As metalurgicas utilizam diversos produtos quimicos, como
solventes e os proprios metais. Alem disso, eles se encontram em
diversos estados (solido, liquido e gasoso, por exemplo). Um exemplo e
a fumaca das metallrgicas que podem ter niveis diferentes de toxicidade,
dependendo de qual substancia ela deriva. Ao ser inalada ela pode causar
sufocamento e ate problemas pulmonares. Os produtos quimicos quando
absorvidos acidentalmente pelo organismo humano podem causar lesdes
leves a graves no pulmao, garganta e estdbmago. Por isso, € importante
que haja a indicacao correta de manuseio, um sistema de ventilagao e os
EPIs necessarios para a protecao.

Utilizacdo de maquinas

Na industria metalurgica, os riscos relacionados ao trabalho
com maquinas e equipamentos podem estar relacionados a protecao
inadequada ou inexistente no contato com a transmissao de forca (polias,
correias, conexdes de eixos e engrenagens), particulas arremessadas
(em particular na operacao de polimento), transporte de materiais e
equipamentos sem as devidas precaucdes e falta de sinalizacao. A
falta de protecao das partes moveis nas maquinas, principalmente das
correias e das engrenagens, expode o trabalhador as condi¢cdes de risco
de acidentes que podem resultar em amputagdes ou esmagamentos de
partes do corpo, principalmente das maos. Por isso, os dispositivos de
seguranca que protegem as parte moveis e suspendem o funcionamento
das maquinas sao fundamentais para a seguranca do trabalhador, assim
com o uso correto de EPIs.
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Calor

O calor emitido durante algumas etapas do processo de producao
que precisam derreter o metal gera diversos problemas para a saude
como depressao, irritabilidade, dificuldade de se concentrar e ansiedade.
Para diminuir esses sintomas € preciso investir em ventilagao, barreiras
isolantes ou mudanca de layout.

Como podemos ver, 0s agentes de risco presentes na industria
metalurgica ao quais seus trabalhadores estao expostos exigem da gestao
de seguranca uma serie de medidas de seguranca, nao apenas para
atender aos requisitos legais, mas tambéem para garantir a qualidade de
vida dos trabalhadores. Podemos destacar as seguintes NR usadas para
estabelecer os procedimentos de seguranca na industria metalurgica:
NR-01, NR03, NR04, NRo5, NR0o6, NRO7, NR0O8, NROg9, NR 10, NR11, NR12,
NR13, NR15 e NR25.

Seguranc¢a na Induastria de Alimentos

A industria de alimentos é basicamente formada por produtores
rurais, industriais, distribuidores e comeércio. Aléem dos alimentos que
chegam ao consumidor final, ela tambem abastece com insumos,
produtos e materiais para a producao. Todos esses elementos devem
garantir a seguranca alimentar necessaria para nao trazer riscos a saude
das pessoas.

Mas como fica a saude e seguranca dos trabalhadores desta
industria?

Investir em boas praticas de seguranca na industria alimenticia e
fundamental, ndo apenas para preservar a qualidade dos produtos, mas
tambem para assegurar a saude e o bem-estar do trabalhador. Atualmente,
encontramos ambientes com os mais diversos tipos de agentes de
riscos que podem afetar a seguranca dos trabalhadores, tomando como
exemplo: ambiente molhado, objetos cortantes, equipamentos com
excesso de calor e que podem causar acidentes graves, pessoas se
locomovendo e carregando diversos objetos e cargas (COSTA & BRAGA,
2015).
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Vejamos alguns dos principais agentes de risco presente neste setor.

Trabalho com maquina e equipamentos

As maquinas e equipamentos muito antigos ou desgastados que nao
possuem sistemas de seguranca ou que apresentem defeitos constantes
podem causar lesdes, mutilacdes e até mesmo a morte de trabalhadores
em casos de acidentes, por isso € importante o uso de protecoes fixas ou
maoveis ou sensores de seguranca, bem como qualquer aviso de perigo
ou cuidado. Nestes equipamentos ainda pode-se notar o possibilidade
de nao atenderem aos aspectos ergondmicos descritos na norma, como
por exemplo, em locais de abastecimento da matéria prima em que o0s
trabalhadores sao obrigados a realizar o abastecimento manualmente.
A seguranca em locais de instalacao de maquinas e equipamentos e
areas de circulacao, devem apresentar espacos em torno de maquinas
e equipamentos de forma que o material e os trabalhadores possam se
movimentar com seguranga, assim como as instalacdes e dispositivos
elétricos devem apresentar bom estado de conservacao.

Calor e Frio

O setorde producao de alimentos trabalha com produtos que exigem
tecnologias bastante especificas, uma vez que o alimento tem vida util de
curta duracao e uma grande vulnerabilidade a alteragcdes microbiologicas,
sensoriais, quimicas, nutricionais e controles de qualidade cada vez mais
rigorosos. A linha de producao pode utilizar processos fisicos como o
calor (ou ate mesmo o frio) para reduzir a vulnerabilidade do produto e
garantir a qualidade.

A exposicao ao calor e ao frio excessivo pode ser proveniente de
camaras frigorificas e equipamentos usados em operacoes de cocgao.
Silva (2008) apontou como fundamental o uso de EPIs de acordo com
a atividade laboral exercida. Como exemplos desses equipamentos
usados em unidades produtoras de refeicdes, € possivel citar a luva de
aco para o pre-preparo de carnes e frutas, a luva térmica para manusear
frituras e utensilios que sairam do forno apos sofrer tratamento térmico,
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0s agasalhos e as luvas para adentrar nas camaras frigorificas (SILVA,
OLIVEIRA, BRAGA, COSTA, FEIJO, & CARDOZO, 2008).

Desgaste fisico e mental

Uma caracteristica marcante do setor de alimentos € o tempo
limitado da producao que envolve o desempenho de atividades repetitivas
e que demandam muita atencao, causando aos trabalhadores desgastes
tanto fisicos quanto emocionais e psicologicos. A industria de alimentos
combina atividades estritamente manuais com processos automatizados,
sendo que muitos trabalhadores executam o trabalho de forma manual.
Muitas dessas atividades sao extremamente repetitivas, mondétonas e
realizadas em ritmos intensos, que explicam a alta incidéncia de doencas
relacionadas a ma postura e esforcos repetitivos. Por isso, medidas de
conscientizacao da adog¢ao de postura correta e intervalos com atividades
de ginastica e alongamento laboral sao importantes nestes setores da
industria.

ACESSE

O SESI acredita que seguranca € sinbnimo de economia
e produtividade. Por isso, produziu a série Sempre Alerta
que é uma boa forma para falar de modo descontraido
sobre um assunto muito sério: Seguranca e Saude no
Trabalho. Esse video mostra de perto como funciona
o setor industrial de alimentos e alguns cuidados que
devem ser tomados para manter a saude dos funcionarios
evitando acidentes e doencas do trabalho (SESI, 2011).
Fonte: https:.//youtu.be/x\WHw_KRGx4Y.

Como podemos ver, os agentes de risco presentes na industria de
alimentos aos quais 0s trabalhadores estao expostos exigem da gestao
de seguranca uma serie de medidas de seguranca, nao apenas para
atender aos requisitos legais, mas também para garantir a qualidade de
vida dos trabalhadores. Podemos destacar as seguintes NR usadas para
estabelecer os procedimentos de seguranca na industria metalurgica:


https://youtu.be/xWHw_kRGx4Y
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NR-01, NRO3, NR04, NR05, NR0O6, NRO7, NRO8, NRO9, NR 10, NR11, NR12,
NR13, NR15 e NR25.

Seguranca na Industria Téxtil

A industria téxtil e de vestuario € responsavel por um grande
percentual de empregos na cadeia produtiva de téxteis e confeccdes.
Nas suas atividades laborais, podem-se encontrar diversos riscos
profissionais relativos a seguranca e a saude dos trabalhadores, como
0s provenientes da organizacdo do trabalho (risco ergondmico) e os
ligados aos equipamentos e agentes agressivos (risco fisico, quimico e
de acidentes). Alem da prevencao de acidentes, que e prioritaria, existe
uma série de outros fatores que podem ser prevenidos ou cessados com
a concordancia as normas de seguranca do trabalho na industria téxtil,
como o surgimento de doencas relacionadas ao trabalho industrial. As
mais comuns sao a lesao por esforco repetitivo, as doencas de coluna e a
fadiga. Essas doencas podem causar o afastamento do funcionario e até
mesmo a sua aposentadoria precoce (FERREIRA, BODO, & JORGE, 2018).

Segundo Ferreira (2018), 0s principais riscos na industria téxtil estao
relacionados a presenca dos seguintes agentes de risco que se seguem.

Magquinas e equipamentos

As atividades com maquinas e equipamentos envolvem processos
de Aceleracao, desaceleracao, aproximacao de um elemento movel a
uma parte fixa, elementos moveis, elementos rotativos, queda de objetos
que podem segurar, prender ou enroscar ocasionando esmagamento,
corte, perfuracao ou mutilacao, alem de outros incidentes envolvendo
escorregamento, tropeco e queda e acidentes envolvendo energia
armazenada. Os perigos elétricos estao relacionados aos arcos e partes
vivas, sob condicoes de falha ou curto-circuito que podem causar
queimaduras; eletrocussao; incéndio e choque. Por isso a manutencao
e os dispositivos de segurancga fixos e moveis, alem de dispositivos
para emergéncias, sao fundamentais na seguranga com maquinas e
equipamentos.
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Ruidos e Vibragoes

A industria téxtil utiliza em sua linha de producao maquinas e
equipamentos capazes de gerar ruidos como parte dos processos de
producao, por partes moveis, superficies em atrito ou pecas desgastadas,
que além de gerar desconforto podem levar a perda permanente
da audicao, estresse e cansaco. Alem do ruido, a vibracao devido ao
desalinhamento de partes moveis, superficies de atrito, pecas rotativas
desbalanceadas, equipamentos que vibram e pecas desgastadas, podem
causar desconforto; disfuncdes osteoarticulares e disfuncdes vasculares.
O uso de dispositivos de seguranca individual ajuda a amenizar esses
transtornos, assim como a sinalizacao indicando a presenca do agente.

Substincias quimicas

A exposicao a poeira do algodao na industria téxtil esta relacionada
a doencas respiratorias ocupacionais. A presenca de poeiras e o
manuseio de produtos quimicos esta relacionado a presenca de sintomas
respiratorios como alergias respiratorias e dérmicas, mesmo em pessoas
que nao apresentam episodios de tabagismos ou doencas respiratorias
pré-existentes. Por isso, € importante orientar os trabalhadores em relacao
aos agentes a que podem estar expostos no ambiente de trabalho,
especificamente poeiras e gases e vapores que penetram no organismo
pelas vias respiratorias, apresentar as doencas oriundas do trabalho na
industria téxtil e as formas de se proteger, bem como a maneira correta de
utilizar o Equipamento de Protecdo Respiratoria. E necessario sensibilizar
os trabalhadores da industria téxtil sobre a importancia da prevencao
respiratoria e que os mesmos tém suas responsabilidades em relacao aos
riscos inerentes a este setor industrial.

Posturas inadequadas

As doencas de coluna sao muito frequentes na industria téxtil, sendo
amaiscomumadorlombar, conhecidacomo lombalgia. As dores na coluna
estao relacionadas com as chamadas “afeccées musculoesqueléticas”
Essas dores sao conhecidas como dores nas ‘costas’ e muitas vezes,
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pode levar o individuo a ‘incapacidade fisica’, impedindo-o de realizar

determinados tipos de tarefas. A coluna pode ser afetada em toda sua

extensao: pescoco ou regido cervical; costas ou regiao dorsal e lombar

que corresponde a regiao abaixo da cintura (cintura pélvica). A fadiga

visual & sentida como cansaco nos olhos e sensacao de lacrimejamento.

Causa diminuicao da capacidade visual e da atividade laboral. Quando

se realizam atividades monotonas e repetitivas, que exigem trabalho

minucioso e olhar atento, as condi¢des de trabalho devem ser adequadas

e o posto de trabalho deve estar iluminado adequadamente.

RESUMINDO

Neste capitulo, vimos alguns processos industriais e
0s riscos presentes na linha de producao. Se vocé ficou
com alguma duvida aproveite agora em que vamos fazer
uma breve revisao. Em todos os processos analisados
as medidas de controle devem ser aplicadas. Afinal, ao
adotar agcdes de prevencao e combate aos acidentes,
sua empresa atende as normas regulamentadoras de
seguranca e garante que o trabalho seja executado de
forma mais eficiente e sem riscos. Isso proporciona varios
beneficios, desde a reducao de auséncias ate profissionais
mais motivados e comprometidos com os resultados.
Os agentes de risco quimico e fisico estao ligados
aos processos, em forma de gases e vapores, ruidos
e vibragoes. As partes moveis e a imposicao de uma
postura rigida, assim como os movimentos repetitivos
tambem aparecem como agentes de risco de acidente e
ergonomicos respectivamente, os quais iremos mergulhar
mais profundamente no proximo capitulo.
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NR 12: Transporte e movimentacao de carga

INTRODUCAO

Ao final deste capitulo vocé identificara o papel do setor
logistico dentro da indUstria, seus riscos e as exigéncias
legais comuns aos setores da industria e logistica.

Riscos comuns no trabalho logistico e
industrial

A modernidade que vivemos no seculo XXI pode ser vista como
um evento de duas faces. O desenvolvimento tecnologico esta atrelado
ao desenvolvimento das instituicdes e sua distribuicao globalizada cria
oportunidades para a sociedade fazendo com que os seres humanos
possam desfrutar de uma sociedade mais rapida e segura, com elevados
padrdes de qualidade (GIDDENS, 1991).

Por outro lado, a modernidade tambéem apresenta algumas
consideragoes negativas para a sociedade, submetendo os seres humanos
a disciplina de um trabalho repetitivo e macante e no aspecto ambiental, a
modernidade € ainda mais impactante com a producao em larga escala,
consumismo desenfreado e aumento na producao de residuos.

O século XXI trouxe junto com a modernidade e tecnologia a juncao
do social com o ambiental, atraves das politicas de Responsabilidade
socioambiental, que analisam o processo de producao em toda a sua
cadeia de suprimento, desde a obtencao da matéria prima, passando
pelo armazenamento, transporte, transformacao e disponibilizacao ao
consumidor e destino final (residuos). Dentro desta cadeia, a gestao de
materiais (Figura 1) necessita de planejamento e execucao de projetos
nas operacoes corporativas e tambéem uma administracao financeira que
engloba transporte, armazenamento e distribuicao dos recursos pela
logistica da empresa (BALLOU, 20006).
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Figura 1: Fluxo de materiais

Fonte: Freepik

A Logistica na industria

Como vimos, a industria € um complexo conjunto de maquinas e
trabalhadores desenvolvendo operacdes. No entanto, essas operagoes
ainda enfrentam alguns desafios como atrasos nos processos, falta
de informacdes, paradas imprevistas, problemas no recebimento e
expedicao, entre outras falhas que comprometem o resultado. Assim, a
necessidade da logistica se faz presente nas empresas dos mais variados
setores.

Quando ha comprometimento dos resultados, o ideal e fazer o
mapeamento dos processos, buscando identificar os gaps e quais agoes
precisam ser adotadas para minimiza-los. Por seu potencial estratégico,
a logistica tem feito com que os gestores usem-na para aperfeicoar
0s processos e alavancar os resultados do negocio. Nesse sentido, ela
também se torna essencial para o desenvolvimento industrial (BALLOU,
2000). A gestao da logistica tem como principais atividades:

e Administracdo de materiais;
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e Armazenamento das mercadorias;

Monitoramento da qualidade da producao;

Abastecimento de linha;

Empacotamento e circulagao dos produtos dentro da fabrica;

Gestao de estoque;

Expedicao.

Entre as atuacdes da logistica na industria podemos destacar a
gestao de movimentacao, armazenamento e distribuicao de produtos
que visam a reducao de custos e maximizacao dos resultados focada
em aumentar os niveis de eficiéncia e da linha de producao, pontos
que agregam valores positivos para a gestao SST, pois quanto maior a
eficiéncia do processo melhores os resultados.

Quanto aos requisitos para a implantacao de uma gestao logistica
podemos citar:

e Lideranca;

e Conceito de valor agregado;

e Foco no planejamento;

e Flexibilidade para situacoes inesperadas.

Por fim, o sistema de informacao pode ser considerado um fator de
equilibrio para a gestao logistica, gerando crescimento e desenvolvimento.

Trazendo a gestao logistica para o sistema de gestao integrada (SGI)
adotado na industria, podemos afirmar que na industria 4.0 a logistica vai
muito além de armazenar e transportar produtos (Figura 2).
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Figura 2: Do controle de estoque a gestao logistica na industria 4.0

Fonte: Freepik

Na realidade, este ramo de atividade possui diversos campos
de atuacao (dos estratégicos aos mais operacionais), contemplando
0s pontos de fornecimento de matéria-prima a distribuicao do produto
acabado ao consumidor, trazendo o conceito de logistica integrada,
criando valor para as empresas de quatro formas diferentes: valor de
tempo (transporte), valor de espaco (armazenagem), valor financeiro
(negociacdes) e valor de informacgao (ferramentas de controle)
(Albugquerque, 2006). A logistica chegou e vai ficar como parte dos
processos industrias e na gestao de SST.

Seguranca do trabalho na cadeia de producao

Agora que entendemos que o trabalho na industria nao ocorre
isoladamente e que ele faz parte de uma cadeia de producao, chegou a
hora de analisar os riscos envolvidos nessa cadeia.

A relacao maquina-homem ja trouxe muitos beneficios para a
humanidade, mas trouxe tambéem um grande numero de vitimas, seja
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pela perda da integridade fisica ou pelo acometimento de doencas
incapacitantes. Aualmente, o setor de saude e seguranca no trabalho é
multidisciplinar com o objetivo principal de prevenir doencas e acidentes
no trabalho.

A tecnologia se apresenta como uma ferramenta de auxilio na
construcao de dispositivos e artificios voltados para a prevencao de
acidentes contribuindo para o incremento da producao devido a dois
fatores principais: reducao nos custos com acidentes e doencas do
trabalho e aumento na satisfacao dos trabalhadores (AYRES, 2009).

O gerenciamento de risco € o processo de planejar, executar
e controlar recursos humanos e materiais visando a diminuicao ou
eliminacao dos riscos envolvidos em uma operacao que pode envolver o
transporte, armazenamento ou manufatura de produtos.

Vamos tomar como exemplo o transporte terrestre rodoviario de
mercadorias, uma operacao que requer antes de tudo, o plangjamento
das acoes levando-se em conta:

O que sera transportado? Para quem sera entregue? Quais as
caracteristicas do produto? Qual a distancia a ser percorrida? Como deve
ser transportado? Quais os residuos gerados e quais as legislacdes que
devem ser atendidas durante todo o processo? Todas essas perguntas
devem ser respondidas pelo planejamento (Figura 3).

Figura 3: Planejamento de transporte de carga.

Fonte: Baseado no Word, 2021.
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Para haver logistica, precisa haver integracao entre todos os setores,
desde a aquisicao do produto até a entrega. O planejamento serve como
um mapa com o objetivo de ganhar tempo, aumentar a eficiéncia e a
eficacia e a seguranga no trabalho desenvolvido. Por isso, € importante
planejar boas praticas de seguranca.

Diversas situagdes de risco podem ser levantadas, de acordo com o
setor de atuacao de cada industria. Independentemente disso, o foco dos
trabalhadores e geréncias deve sempre estar na prevencao.

EXEMPLOS:
e Situacao 01 Manipulacao de objetos pesados durante o transporte.

Durante o transporte de carga pode haver o risco de queda da
carga devido a sobrecarga do sistema caso ele seja feito por maquinas e
equipamentos ou ainda, em caso de transporte manual, ele pode causar
problemas de coluna ou articulacao, prensamento ou esmagamento de
membros e até a morte do trabalhador.

e Situacao 02: Posicionamento das maos na zona de risco durante a
operacao de uma maquina.

Durante a operacao com maquinas que apresentam partes moveis, &
necessario respeitar a sinalizacao e as regras de seguranca. Porem, alguns
colaboradores podem considerar o uso de dispositivos de seguranca
individual (EPIs) o suficiente para prevenir o esmagamento das maos.
Acidentes envolvendo as partes moveis de maquinas e equipamentos
podem ocasionar desde lesdes leves a amputacao de membros e morte.

O primeiro passo € conhecer as normas e os procedimentos de
seguranca garantindo que as tarefas sejam executadas com a protecao
adequada e bem definida. Nesse sentido, o ideal & estabelecer protocolos
para os procedimentos de segurancga para evitar a ocorréncia de sinistros.

Maquinas e equipamentos precisam de revisao, por isso as
manutencdes devem estar sempre em dia. Esse cuidado € fundamental
para prevenir acidentes causados pela ma conservacao e falhas nos
equipamentos. Alem disso, antes de manusear qualquer material &
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importante que o trabalhador se certifique da sua capacidade e adequacao
fisica para a tarefa.

As maquinas sao alimentadas por circuitos elétricos, porisso durante
a operacao e manutencao, € necessario desligar e bloquear a chave geral
ou disjuntor antes de executar a manutencao ou reparos na instalacao
eletrica. Para isso, existem dispositivos de bloqueio como o cadeado
especial de bloqueio e a caixa de bloqueio em grupo que servem para
impedir o religamento de maquinas, equipamentos ou paineis elétricos
durante o periodo de manutencao.

Nao s6 as maquinas precisam de revisao e manutencao, os
seres humanos também. Por isso, os treinamentos e capacitacdes dos
colaboradores sao otimas estrategias para reduzir os indices de acidentes
de trabalho. Funcionarios cientes de suas responsabilidades e obrigacoes,
treinados para manusear e lidar com equipamentos e conduzir veiculos
de carga adequadamente sao mais cuidadosos €, dessa forma, cometem
menos erros.

Além da manutencao, uso dos dispositivos de seguranca deve
fazer parte desta gestao. O uso de Equipamentos de Protecao Individual
(EPIs) e Equipamentos de Protecao Coletiva (EPCs) sao obrigatorios
e exigidos por lei. Deve-se falar sobre a obrigatoriedade de usar esses
equipamentos durante as atividades laborais e € importante exigir o uso
de luvas adequadas para a atividade durante o manuseio do equipamento.
As luvas de aco, por exemplo, sao comuns em metallrgicas, industrias
automobilisticas ou de mineracao, entre outras. Para os pés, devem ser
usadas as botas com bico de aco (MATTOS & MASCULO, 2011).

Legislacao de Seguranca

Agora que conhecemos o0s setores da industria, os riscos e a
importancia da gestao de seguranca, chegou a hora de analisarmos as
principais legislacdes envolvidas nos setores industrial e logistico, pois
sao ramos muito dinamicos e que exigem a interacao entre a area de
segurancga e a operacao. O segmento logistico se faz muito presente nas
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operacées da industria. E o setor que mais se diferencia dos demais setores
devido ao dinamismo e variedade das atividades que sao desenvolvidas.

Quando se trata dos requisitos legais, normalmente os setores
tém um foco em segurancga voltado a algumas NR's especificas. Ja no
setor logistico, existe um leque muito maior e a area de seguranca deve
suportar toda a operacao para atender a legislacao vigente e prover uma
operacao segura.

Devemos destacar que 0s maiores riscos estao ligados a
movimentacao de cargas com equipamentos moveis, que tém a
necessidade de equipamentos perigosos para sua produgao, como
empilhadeiras, transpaleteiras entre outras maquinas transportadoras. Por
esse motivo, devemos dar atencao especial as normas regulamentadoras:
NR 11 - Transporte, movimentacao armazenagem e manuseio de materiais;
NR 12 - Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos; NR 17 -
Ergonomia, pois sempre ha o levantamento e transporte manual de peso.

A gestao de SST deve cumprir também com as normas que
definem os servicos e programas de seguranca. De uma maneira geral,
procuram constituir a CIPA, SESMT, a Brigada de Incéndio e a elaboracao
dos documentos como PCMSO, PPRA, com a finalidade de cumprir
a legislacao e colocar em pratica as orientacdes e recomendacoes
necessarias sobre seguranca e saude do trabalhador. O Mapa de Riscos
tambem & uma obrigatoriedade legal e deve ser elaborado pela CIPA
juntamente com os trabalhadores (AYRES, 2009).

Uma questao especifica neste setor logistico € o alto indice de
violéncia nas estradas. Por isso, a importancia da conscientizacao atraves
de treinamentos e tambéem a capacitacao prevista pelo Codigo de Transito
Brasileiro (CTB), legislacao ligada ao transporte de cargas em vias publicas
terrestres, fazem parte da gestao de SST neste setor.
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REFLITA

Motoristas e ajudantes, vitimas de assaltos e tomados
como reféns, por vezes, precisam ser afastados para
acompanhamento psicologico devido ao estresse causado
pelainseguranca. Emrelacaoaosriscosligadosasatividades
laborais associadas as condicdes sociais de criminalidade
as quais os trabalhadores estao submetidos, como podem
ser reduzidos os danos causados aos colaboradores? Este
€ um grande desafio a ser superado no setor logistico.

As empresas tambem podem adotar padroes internacionais, que
embora nao sejam obrigatorios ajudarao as empresas a gerenciar 0s riscos
como por exemplo, atraves da NBR ISO 28000 de 06/2009 - Sistema de
Gestao de Seguranca da Cadeia Logistica, que contem estrategias para a
seguranca e gestao de riscos deste setor.

RESUMINDO

Neste capitulo conhecemos um pouco mais da logistica na
industria e seu papel na gestao de seguranca. Conseguiu
acompanhar direitinho? Se vocé perdeu alguma coisa,
vamos fazer um resumo dos principais pontos abordados. A
industria em diferentes setores tem buscado se enquadrar
no processo de globalizacao, integrando sistemas e
alcancando melhores resultados integrando trabalhadores,
maquinas e tecnologia, que podem apresentar aspectos
positivos (como o crescimento econdmico e social)
mas tambem negativos. A gestao logistica se integra ao
processo industrial de forma integrada na forma de logistica
empresarial.
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NR 12: Protecao de maquinas e
equipamentos

INTRODUCAO

Ao término deste capitulo vocé conhecera os riscos
envolvidos nas atividades que envolvem instalacoes
e servicos de eletricidade, sua rotina de trabalho e as
medidas de seguranca necessarias para atender a NR10 e
demais NRs.

NR 10- Seguranca em instalacoes elétricas

Se vocé estivesse agora em um jogo de perguntas e respostas
e fosse lancada a pergunta: qual a importancia da eletricidade para a
industria? O que vocé responderia?

A resposta encontra-se na historia da Revolucao Industrial, mais
precisamente nos avancos da Segunda Revolucao Industrial. A energia
eletrica esta para a segunda Revolucao Industrial assim como a maquina
a vapor esteve para a primeira. O aprimoramento dos recursos permitiu
a sua transmissao para localidades mais distantes, oferecendo um custo
ainda menor. Com a luz elétrica, as taxas de lucratividade foram elevadas,
permitindo o acelerado crescimento industrial.

A eletricidade desenvolve a economia e a sociedade, e junto com
o petroleo, sao as formas de energia que movimentam as maquinas e um
sistema de transporte de grande rapidez e capacidade de deslocamento
(rodoviario, aéreo, ferroviario e maritimo) que leva o homem a vencer
as distancias. Nao apenas as distancias sao vencidas, os cabos de
eletricidade substituem as polias dentro das industrias e abrem espacos
que as tornam mais iluminadas. E a peca que faltava para a automacao
da industria.

No setor automobilistico, surgiram as primeiras linhas de montagens
com a criacao de esteiras rolantes. Esse local era usado para a montagem
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de produtos trazendo a eletricidade que era um simbolo de progresso e
modernidade.

Motores e maquinas menores e toda a parafernalia eletronica
subsequente tornaram possivel o desenvolvimento, permitindo, por
exemplo, que empresas menores e artesaos que nao tinham como
pagar uma maquina a vapor, pudessem mecanizar sua producao, alem
de um grande numero de utilidades domesticas, que seriam os bens de
consumo duraveis.

A eletricidade juntamente com o automovel, constituem os maiores
simbolos da sociedade moderna, quando o fornecimento de energia
passou por uma mudanca técnica. Temos aqui a principal caracteristica
do periodo tecnico da segunda Revolucao Industrial: a separacao entre a
Cconcepcao e execucao, separando quem pensa (0 engenheiro) e quem
executa (o trabalhador massa).

O tema eficiéncia energética tem ganhado lugar importante na
agenda 2030, e ganhando status de prioridade na politica dos paises
mais desenvolvidos, importancia que aparece no documento da ONU
chamado Agenda 2030, que estabelece 17 objetivos a serem atingidos
pela comunidade global até 2030. Entre eles, o objetivo 7 que tem como
meta, entre outras, assegurar o acesso universal, confiavel, moderno e a
precos acessiveis a servicos de energia (ONU).

SAIBA MAIS

Viste o site https./www.portalsolarcom.br/fontes-de-
energia-renovaveishtml e descubra as fontes de energia
sustentaveis utilizadas na geragao de energia e como elas
sao usadas no Brasil.

No Brasil, embora o consumo ainda seja feito majoritariamente por
fontes ndao renovaveis, a matriz energética brasileira conta com um grande
numero de fontes de energia renovaveis em relacao a outros paises, o que
estimula que a substituicao da energia gerada de fontes nao renovaveis
sejam substituidas até 2030 por fontes de energia alternativas, como a luz
do sol, vento, agua, matéria organica e outras.
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Atualmente, as industrias dispdem de diversos equipamentos
que produzem em grande escala para atender o atacado, na maioria
das vezes. Por isso, essas maquinas possuem altas voltagens e muitas
vezes desempenham suas atividades de maneira ininterrupta. Os projetos
de instalacdes elétricas sao responsaveis por garantir uma melhor
distribuicao de energia, além de evitar curtos-circuitos e choques. As
instalacdes elétricas nao podem ser realizadas de qualquer maneira.
Muitas pessoas cometem o erro de pensar que apenas passar 0 cabo
e ligar suas extremidades na tomada ou iluminagao € o necessario,
entretanto, cada corrente possui sua particularidade e um projeto elétrico
€ o0 mais indicado para evitar futuros transtornos (ABREU, OLIVEIRA, &
GUERRA, 2010).

A importancia da eletricidade para o processo industrial nao diminui
0S riscos gerados por ela, por isso, € importante que todas as normas
e requisitos de seguranga sejam seguidos Nndao apenas para cumprir a
legislacao, mas para evitar que os acidentes eletricos acontecam.

Adotar medidas simples de seguranca pode contribuir para a
reducao desses riscos no ambiente de trabalho e para aumentar a
seguranca das pessoas que frequentam aquele local diariamente como
previsto na NR 10 que define as condi¢des de seguranca para o trabalho
com eletricidade.

Riscos em instalacoes e servicos com
eletricidade

Agora que ja sabemos qual a importancia da eletricidade para a
industria e tambéem que a presenca da eletricidade e considerada um
fator de risco para saude e seguranca do trabalhador, chegou a hora de
analisarmos os riscos envolvidos no trabalho com eletricidade.

Em todos os circuitos elétricos temos trés elementos basicos
que compdem qualquer equipamento elétrico encontrado nas
diversas instalacdes elétricas: resisténcia elétrica, responsavel pela
transformacao da energia elétrica em outra forma de energia, como
calorifica, lLuminosa, mecanica, sonora, etc.; indutor e capacitor, que sao
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elementos armazenadores de energia responsaveis pela criacao dos
campos eletromagnéticos necessarios nas maquinas elétricas estaticas
(transformadores e reatores) e rotativas (motores).

Existem muitos riscos envolvidos no trabalho com a eletricidade, os
quais podem provocar acidentes como choque elétrico, explosao eléetrica
e queimaduras por eletricidade, resultando em graves lesbes ou mesmo
em morte. Para isso, € preciso primeiramente compreender o que € uma
corrente elétrica responsavel pela eletricidade.

DEFINICAO

Particulas eletricamente carregadas deixam de estar
em equilibrio eletrostatico passando a situacao em que
ha deslocamento destas cargas para uma determinada
direcao e em um sentido. Este deslocamento € o que
chamamos corrente elétrica (CASTRO, 2017).

A corrente elétrica, como ja vimos, sao particulas eletricamente
carregadas que estao em movimento. Segundo o modelo de Drude
(PEREZ, 2000), 0s elétrons movem-se (vibram e transladam) no interior dos
materiais condutores, em razao de sua temperatura, mas tambéem, pela
aplicacao de um potencial elétrico. O movimento das particulas ocorre
em condutores elétricos que podem ser solidos, liquidos ou gasosos.

VOCE SABIA?

Corrente elétrica € a movimentacao das cargas elétricas
em alguma direcao preferencial do condutor. Carga
elétrica, por sua vez, € uma propriedade intrinseca da
matéria. Grande parte das particulas existentes, como os
protons e os elétrons, apresenta carga elétrica e, por isso,
pode ser atraida ou repelida por outras cargas elétricas.
Nos materiais isolantes, por sua vez, nenhuma corrente
elétrica e formada.
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Tabela 1: Tipos de choque elétrico

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O risco ocupacional ligado as atividades com eletricidade € o
choque elétrico, que € quando a corrente elétrica passa pelo o corpo
humano, ou seja, o corpo humano passa a ser um condutor da corrente
eletrica.

O dano causado pelo choque elétrico, ou seja, a gravidade da
lesao por choque elétrico vai depender da intensidade mesmo, que por
sua vez, depende da corrente elétrica. O corpo humano como condutor,
apresenta resisténcia devido a camada externa da pele, que apresenta
mais resisténcia quando seca. A resisténcia elétrica depende tambem do
caminho que esta corrente percorre no corpo humano.

Tabela 2 - Gravidade da lesao do choque elétrico

Fixa corrente Reacoes fisiolégicas habituais.

Leve percepcao superficial; habitualmente nenhum

01a05mA :
efeito.
Ligeira paralisia nos musculos do braco, com inicio
0,5a10 mA de tetanizacao; habitualmente nenhum efeito peri-
goso.
Nenhum efeito perigoso se houver interrupgao em,
10 a 30 MA bery P

Nno maximo, 5 segundos.
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Paralisia estendida aos musculos do térax, com
sensacao de falta de ar e tontura; possibilidade de
30 a 500 MA fibrilacao ventricular se a descarga elétrica se mani-
festar na fase critica do ciclo cardiaco e por tempo

superior a 200 ms.

Traumas cardiacos persistentes; nesse caso o efeito
Acima de 500 mA | ¢ letal, salvo intervencao imediata de pessoal espe-
cializado com equipamento adequado.

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Varios fatores podem agravar as consequéncias do choque elétrico
no corpo humano, como o tempo de duracao, intensidade da corrente
elétrica, pressao de contato e condicdes fisicas do individuo, variando em
efeitos diretos e indiretos.

Figura 5: Efeitos do choque elétrico

Fonte: Elaborada pelo autor (2021).

Algumas condicoes podem favorecer acidentes por choques
eletricos como:

e Contato com superficies energizadas (aparelhos elétricos,
carcacas de motores, caixa de controle de energia, paineis e
conduites e postes energizados, assim como o chao em sua volta
caso esteja energizado);

e Fios e cabos com isolamento deficiente (isolamento com defeito
de fabrica, danificados por objetos, rompidos ou superaquecidos);

e Fios e cabos energizados caidos no chao;

e Redes aéreas energizadas (podas de arvores, antenas,
guindastes, pulverizadores e construcao embaixo de linhas) ou
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desenergizadas (gerador particular, energizamento atraves de
manobras incorretas).

ACESSE

Veja abaixo o link de um video que mostra a ocorréncia de
arcos elétricos. Fonte: https.//youtube/VrY_k_pdlCs. Um
arco elétrico é resultante de uma ruptura dielétrica de um
gas a qual produz uma descarga de plasma similar a uma
fagulha instantanea, resultante de um fluxo de corrente em
meio normalmente isolante tal como o ar.

Aléem do choque elétrico, o trabalho com eletricidade tambem
apresenta riscos relacionados ao arco elétrico, que podem ocasionar
queimaduras graves e até mesmo levar o trabalhador a obito, devido as
altas temperaturas geradas pela grande quantidade de energia elétrica.
Alem dos efeitos fisicos causados pela temperatura, o arco elétrico pode
liberar vapores toxicos e uma onda de pressao devido a expansao do ar
deslocando de metais e particulas que existam no trajeto. Os trabalhadores
que desenvolvem maquinas para soldagem e corte a palmas estao
expostos aos danos causados pelos arcos elétricos.

A seguir veremos as medidas de controle que contribuem para
evitar os danos causados pelo uso da eletricidade, preservando a saude e
seguranca dos trabalhadores e também evitam problemas estruturais na
transmissao de energia.

Medidas de controle do Risco elétrico

Vocé ja sentiu os efeitos de um choque elétrico? Como vimos,
pode ser um leve desconforto até efeitos graves. Em alguns casos até
a morte. Por isso, neste capitulo iremos nos dedicar a analisar algumas
acdes que poderao contribuir para evitar esses efeitos, tanto de carater
coletivo como dispositivos individuais. As medidas de protecao contra
choques elétricos, conforme a NBR 5410:2004, podem ser resumidas por
dois principios fundamentais:


https://youtu.be/VrY_k_pdlCs
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e Partes vivas de instalacoes eléetricas nao devem ser acessiveis;

e Massas ou partes condutivas acessiveis nao devem oferecer
perigo, seja em condi¢cdes normais, seja em particular, em caso
de alguma falha que as tornem acidentalmente vivas.

Figura 6: Instalacoes elétricas

Fonte: Freepik
Rotinas de trabalho

As rotinas de trabalho sao fundamentais para que as atividades
que envolvem instalagdes elétricas possam ocorrer com seguranca. Os
procedimentos basicos envolvem:

e | iberacao para o servico - planejamento estimando o tempo de
execucao, materiais e equipamentos especificos, quantidade de
trabalhadores e envolvidos com suas respectivas fungoes e riscos
envolvidos, aléem das medidas de controle a serem adotadas.

e Documentacao - Cada empresa apresenta modelos proprios
em forma de ordem de Servico (OS). Para atender a NR10, cada
empresa deve ter o Prontuario de Instalacdes Elétricas (PIE) e o
laudo técnico das instalacoes elétricas.



38 Seguranca do Trabalho na Industria e na Logistica

Desenergizagdo

A desenergizacao e fruto de um conjunto de acdes complexas
que exigem planejamento e controle e que tém como objetivo garantir
a auséncia de tensao no circuito durante o periodo em que as atividades
estiverem sendo desenvolvidas, impedindo a energizacao acidental ou
natural do sistema.

Seccionamento

O seccionamento e destinado a interromper a alimentacdao de
toda ou de parte de uma instalacao elétrica, de maneira que o intervalo
no qual ele e aplicado esteja separado de qualquer fonte de energia
eletrica. A aplicacao do seccionamento automatico da alimentacao exige
a coordenacao entre o esquema de aterramento e as caracteristicas dos
dispositivos de protecao. Neste caso, toda edificacao deve dispor de uma
infraestrutura de aterramento. Dispositivos residuais (DR), sao instalados
para controlar a passagem da corrente e cortar a entrada de energia no
sistema automaticamente

SAIBA MAIS

Caro leitor(a), vocé podera saber mais sobre o tema no
seguinte video “Seccionamento automatico - NBR 5410,
disponivel em: https./youtu.be/qQCUZQ2sjw5M.

Aterramento tempordrio

A instalacao de aterramento temporario tem como finalidade
a equipotencializacdo dos circuitos desenergizados (condutores ou
equipamento). Isto € , ligar eletricamente ao mesmo potencial, no caso,
ao potencial de terra, interligando-se os condutores ou equipamentos
a malha de aterramento atraves de dispositivos apropriados ao nivel de
tensao nominal do circuito.


https://youtu.be/9CUZQ2sjw5M
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Impedimento de reenergizacio

E o estabelecimento de condicdes que impedem a reenergizacao
do circuito ou equipamento desenergizado, assegurando ao trabalhador
o controle do seccionamento. Na pratica, trata-se da aplicacao de
travamentos mecanicos, por meio de fechaduras, cadeados e dispositivos
auxiliares de travamento ou com sistemas informatizados equivalentes.

Constatacgdo de auséncia de tensdao

E a verificacdo da efetiva auséncia de tensdo nos condutores do
circuito elétrico. Deve ser feita com detectores testados antes e apos a
verificacao da auséncia de tensao, sendo realizada por contato ou por
aproximagao e de acordo com procedimentos especificos.

Protecdo dos elementos energizados

A protecao deve ocorrer na zona controlada, area em torno da parte
condutora energizada, segregada, acessivel, de dimensodes estabelecidas
de acordo com o nivel de tensao. Na zona controlada a aproximagao so
& permitida aos profissionais autorizados, como disposto no anexo Il da
Norma Regulamentadora N° 10.

Instalacdo da sinalizagdo de Impedimento de
Reenergizacdo
A sinalizacao adotada deve ser conhecida pelos trabalhadores

para que sirva de adverténcia, assim como a identificacao da razao de
desenergizacao e informagdes do responsavel.

Equipotencializacdo

A equipotencializacao € a colocacao de todos os elementos
condutivos em um mesmo potencial e o seccionamento automatico. Para
a seguranca do trabalho € conjunto de medidas a serem tomadas em uma
instalacao elétrica visando minimizar o surgimento de tensdes perigosas



40 Seguranca do Trabalho na Industria e na Logistica

provenientes das mais variadas fontes (rompimento do isolamento, raios,
inducao, etc)).

Aterramento

O aterramento é a ligacao intencional a terra da qual correntes
elétricas utilizam como condutor de eletricidade. O aterramento pode ser
funcional, através de um dos condutores de sistema neutro; de protecao,
através da ligacao a terra das massas e dos elementos condutores; ou
temporario, uma ligacao elétrica, destinada a garantir a equipotencialidade
intencional a terra.

ATENCAO: Diferentemente do aterramento, que necessita que
obrigatoriamente os elementos condutores tenham contato direto com a
terra, a equipotencializacao nao envolve a ligacao direta com a terra. Isso
acontece pelo processo de colocar os condutores no mesmo potencial
entre si.

Isolamento

Os isolamentos sao barreiras construidas com matérias nao
condutoras de eletricidade que tem como objetivo isolar os condutores
e outras partes da estrutura que estao energizadas, para que 0s servicos
possam ser executados de forma controlada sem causar danos aos
operadores.

Protecao por barreiras Anteparos

As barreiras tém o objetivo de impedir que pessoas toquem
acidentalmente as partes vivas e garantir que as pessoas sejam advertidas
de que as partes acessiveis através da abertura sao vivas e nao devem ser
tocadas intencionalmente.

Protecdo por obstaculos e anteparos

Os dispositivos de protecao servem de bloqueio e impedem o
contato involuntario com a parte energizada servindo de barreira fisica.
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Os obstaculos devem ser fixos, s6 podendo ser retirados com uso de
ferramentas especificas.

Protecdo parcial por colocagdo fora de alcance

A colocacao fora de alcance destina-se somente a impedir os
contatos involuntarios com as partes vivas.

Norma Regulamentadora- NR10

Para garantir o uso seguro da eletricidade em projetos industriais, €
preciso que o mesmo contemple os principios da norma regulamentadora
10 (NR10) que se aplica exclusivamente as fases de geracao, transmissao,
distribuicao e consumo de energia, incluindo as etapas de projeto,
construgcao, montagem, operagao, manutencao das instalagoes elétricas
e quaisquer trabalhos realizados nas suas proximidades.

O objetivo da NR10 ¢ estabelecer os requisitos e condicdes minimas
naimplementacao de medidas de controle focando na implementacao de
medidas de controle e sistemas preventivos que garantam a seguranca e
saude dos trabalhadores.

Como vimos acerca das medidas de controle, a NR estabelece a
obrigatoriedade do prontuario de instalacdes elétricas, elaborado por um
profissional habilitado composto por varios documentos e que variam de
acordo com a operacao da empresa e carga instalada (ENIT, ENIT, 2016).

O item 1021 estabelece que para todas as intervencdes em
instalacoes elétricas devem ser adotadas medidas preventivas de controle
do risco elétrico e de outros riscos adicionais.

A NR 10 estabelece medidas de controle coletivo e individual,
especificos e adequados as atividades desenvolvidas (capuz ou balaclava
para a protecao da cabeca; protetores auriculares e abafadores de ruidos
para protecao auditiva; oculos e viseiras para protecao de olhos e face,
luvas e mangotes para protecao de maos e bracos; mascaras e filtros
para protecao respiratoria, coletes e macacdes para protecao do corpo;
sapatos, botas e botinas para protecao de pernas e pes) e controle
na construgcao, montagem, operacao € manutencao das estruturas e
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equipamentos que contenha partes energizadas, alem de qualificacao
profissional e procedimentos de trabalho.

E importante lembrar que apenas pessoas autorizadas e com
treinamento especifico e obrigatorio, com grade curricular estabelecida
pela norma, podem acessar e trabalhar em instalagcoes elétricas. No
item 10.8 da NR-10 podemos ver essas e outras obrigatoriedades que a
norma estabelece em relacao a “"habilitagao, qualificacao, capacitacao e
autorizacao dos trabalhadores” Aléem da aplicacao de toda a legislacao e dos
mecanismos de seguranca obrigatorios, € importante que todos tenhamos
consciéncia de que o comportamento seguro faz toda a diferenca.

No item 10.10 a NR-10 se refere a sinalizagao de seguranca e trata
da obrigatoriedade do bloqueio, travamento e sinalizacao de dispositivos
e sistemas, também conhecido como lockout e tagout.

As industrias atuais podem contar com maquinas ‘inteligentes’, que
conseguem antecipar riscos e prevenir acidentes de forma autdbnoma. Ao
trabalhar com maquinarios e sistemas automatizados, € possivel proteger
profissionais de situacdes perigosas como choques ou incéndios, alem de
prevenir danos elétricos em equipamentos.

O descumprimento das exigéncias legais pode levar a situacdes
de erro devido as incertezas e impossibilidade de consulta pelos
trabalhadores que desempenham suas fungoes em instalacdes elétricas.
A maior ferramenta de seguranca implantada pela NR10 € o ‘direito
de recusa’. O direito de recusa € a ferramenta legal que o trabalhador
tem para nao executar atividades em que nao tenham sido tomadas as
medidas necessarias que garantam seguranca do mesmo no decorrer
dos servicos e atividades.
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RESUMINDO

Chegamos ao fim de mais um capitulo onde vimos a
importancia da eletricidade para a industria e quais
0s riscos relacionados as atividades com maquinas e
equipamentos energizados. Se vocé perdeu alguma coisa
vamos juntos relembrar que os danos causados por uma
corrente elétrica podem ser de um leve desconforto até
lesdes graves e morte do trabalhador. O avanco na reducao
dos indices de acidentes e de mortes, decorrentes dos
acidentes envolvendo eletricidade, € a maior prova da
efetividade da NR10, aléem de demonstrar o compromisso
que as empresas tém assumido junto aos oOrgaos
regulamentares e ao Ministerio do Trabalho para reduzir os
acidentes e cada vez mais garantir a melhoria na qualidade
de vida de seus funcionarios. As medidas de controle sao
baseadas tanto no projeto da empresa quanto na tensao
da rede energizada, seguindo 0s requisitos exigidos pela
a norma regulamentadora NR10, sempre por profissionais
devidamente qualificados com comprovagao do curso de
capacitacao na area elétrica.
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NR10: Seguranca em instalacoes elétricas

INTRODUCAO

Ao final deste capitulo sua habilidade em argumentar sobre
a seguranca no trabalho com maquinas sera exercitada,
compreendendo a importancia do projeto e implantagao de
sistemas de seguranca, tanto para a saude e seguranca do
trabalhador como tambéem para garantir o desempenho das
maquinas baseado nas exigéncias legais prevista na NR12.

Proteciao com maquinas e equipamentos:
Revoluc¢ao industrial

As maquinas estao presentes na vida do trabalhador desde a
Revolucao Industrial. Historicamente, o trabalho evoluiu da producao
artesanal da Idade Média para um sistema mecanizado na I[dade Moderna.
No inicio, o uso das maquinas foi muito criticado por substituir o trabalho
do homem e gerar milhares de desempregados e atendia apenas aos
interesses da burguesia industrial que buscava maior produtividade para
acompanhar o crescimento populacional, mais lucros e menos custos na
producao de mercadorias. No entanto, as maquinas contribuiram para a
economia quando baixou o preco das mercadorias e acelerou a producao
(Barsano & Barbosa, 2018).

Para atender as novas demandas, os empregadores nao tinham a
preocupacao com a saude e seguranca dos trabalhadores e era comum
imporem duras condicoes de trabalho, como as longas e intensas jornadas
de trabalho, além de falta de capacitacao que pode ser uma explicacao
para muitos acidentes, causados pela inexperiéncia do trabalhador ou
por pressao para que a producao aumentasse. Em 1833, os trabalhadores
ingleses organizam os primeiros sindicatos buscando melhores condicoes
de trabalho e de vida.

As maquinas nao estacionaram na primeira Revolucao Industrial e
os seculos XVIII e XIX foram cenario para a segunda e terceira Revolucao
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Industrial, marcados por grandes inovacoes tecnologicas, muitas delas
aplicaveis nas industrias, que passa a investir no aumento da tecnologia,
visando a alta produtividade que muitas vezes passava por cima da saude
do trabalhador (Albuquerque, 2006). Atualmente, com a introducao dos
robds nos ambientes industriais, os riscos de acidentes diminuiram. Os
trabalhadores mais expostos eram aqueles responsaveis pela manutencao
das maquinas e em setores em que a automacao era reduzida.

Riscos com maquina e equipamentos

Como acabamos de ver, embora as maquinas, nos tempos atuais,
sirvam para proporcionar mais seguranca no ambiente de trabalho, os riscos
ainda estao presentes nos processos industriais e deve-se sempre avaliar
0s riscos que elas oferecem ao trabalhador para definir quais medidas de
seguranca serao adotadas em cada maquina (FERREIRA, 2017).

Uma maquina & capaz de provocar diversos danos ao homem, tais como:

¢ Perdadaintegridadefisica:apresencadeagentesquepodem causar
algum tipo de ferimento ao trabalhador normalmente envolvendo
maquinas, ferramentas, pecas ou projecoes de materiais. As formas
mais comuns estao relacionadas ao perigo de esmagamento, corte,
decepamento, choque, perfuragao, entre outros.
Figura 7: Perda da integridade fisica

Fonte: Freepik
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¢ Choques Elétricos: 0 uso de sistemas energizados pode ocasionar
lesdes, como queimaduras e até a morte. Podem ser causados por
contato direto ou aproximacao a partes frequentemente energizadas,
normalmente com alta tensao ou por contato com partes energizadas
acidentalmente devido a um defeito de isolamento etc.

Figura 8: Choques Elétricos

Fonte: Pixabay

e Queimaduras: alguns tipos de maquinas sao eficientes em
transformar energia em calor, uma parte da energia perdida
durante a transformacao de energia € perdida como calor que
pode causar queimaduras devido ao contato com materiais em
alta temperatura, aléem de chamas ou explosdes.

Figura 9

Fonte: Freepik
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e Perturbagdes auditivas: o ruido industrial existe em todas as
industrias em detrimento do funcionamento de varias maquinas
dos mais variados tipos. Algumas maquinas principalmente as
dotadas de menos tecnologia produzem ruidos excessivos. A sua
presenca, acima dos niveis toleraveis pode causar degeneracao
permanente na audicao, zumbidos nos ouvidos, fadiga, efeitos
como perturbacao no equilibrio, diminuicao na capacidade de
concentracao, entre outras consequéncias.

Figura 10: Perturbacoes auditivas

e Perturbacoes vasculares e neurologicas: sao alteracoes
provocadas pelas vibracdes que podem ter seu efeito em parte do
corpo, principalmente maos e bracos, podendo passar para todo
o corpo. O longo periodo de exposicao desde aquelas com menor
intensidade as mais intensas, podem provocar sérias lesoes.

Figura 11: Perturbacoes vasculares e neurologicas

Fonte: Freepik
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¢ Intoxicacao: a exposicaoasubstancias liberadas durante o trabalho
com maquinas, pode provocar diversos perigos resultantes do
contato ou inalagao de fluidos, gases, névoas e outros que tém
efeito nocivo ao homem. Alem disso, trabalhadores exposto
a manipulacao, armazenamento e transporte de substancias
perigosas, estao sujeitas a ocorréncia de incéndio e explosao.

Figura 12: Intoxicagao

Fonte: Pixabay

¢ Efeitos psicofisiolégicos: perigos provocados pelo desrespeito
aosprincipiosergondémicospodem causarefeitos psicofisiologicos
como posturas defeituosas, esforcos excessivos ou repetitivos,
sobre ou subcarga psiquica, estresse e até mesmo induzir ao erro
humano.
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Figura 13: Efeitos psicofisiologicos

Fonte: Freepik

Quando se procede a avaliacao do risco, deve-se considerar a lesao
ou o dano para a saude mais grave que pode resultar de cada fendmeno
perigoso identificado, mesmo que a probabilidade de ocorréncia de tal
lesao ou dano nao seja elevada (NBR NM 213-1:2000).

Medidas de controle no trabalho com
maquinas

Existem diversos métodos de protecao de maquinas que auxiliam
a diminuir acidentes. Durante a escolha do metodo mais adequado,
devem ser considerados alguns critérios como a utilizacao da maquina, a
natureza e frequéncia de acessos a ela, os perigos que ela pode oferecer,
a probabilidade e a gravidade que a lesao que pode causar. Alem disso,
deve-se atentar para fatores como materiais a serem utilizados, atividades
do trabalhador, layout do local, entre outros.

Para minimizar os acidentes, tanto as protecées quanto as maquinas
devem ser projetados de forma a permitir que tarefas como manutencao
e lubrificacao sejam feitas sem a necessidade de se retirar as protecoes.

A participacao do trabalhador durante as fases de projeto e
implementacao dos sistemas de seguranca pode garantir que o0s
dispositivos de protecao serao corretamente utilizados. A capacitacao do
operador deve incluir os riscos que cada maquina oferece e as protecoes
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que devem ser usadas, como funcionam as prote¢oes, quando e por guem
elas podem ser retiradas e o que fazer quando uma protecao deixa de
garantir a seguranca do trabalhador e da maquina. Para complementar as
medidas de seguranca podem ser adotadas praticas de trabalho seguras,
como treinamentos, procedimentos de trabalho seguro, inspecgodes etc,
que sao de responsabilidade dos usuarios das maquinas e das empresas.

As barreiras e dispositivos de seguranca em maquinas e
equipamentos sao uma importante medida de seguranca que deve seguir
requisitos para garantir a seguranca alem de serem de facil utilizacao, e
nao podem prejudicar a operacao da maquina, caso contrario elas podem
ser deixadas de lado para que se tenha uma melhor utilizagao da maquina
ou ainda podem vir a tornar-se fatores de acidentes (CASTRO, 2017).

As protecoes podem ser classificadas de forma geral em:

e Barreiras, anteparos de protecao, isolamento ou separacao pela
distancia de seguranca - ideal para prevenir o contato e para
eliminar a possibilidade de acidentes; as prote¢cdes devem impedir
que partes do corpo do trabalhador ou de suas vestimentas
entrem em contato com a maquina.

¢ Dispositivos de seguranca- Divididos em comandos elétricos ou
interfaces de seguranca, que realizam o monitoramento dos outros
dispositivos do sistema e impedem que falhas provoquem a perda
da funcao de seguranca e dispositivos de intertravamento. Outros
tipos de dispositivo de seguranca sao os sensores de seguranca,
que sao detectores de presenca que evitam o contato com objetos
estranhos, servindo de protecado tanto para a maquina, quanto
para o trabalhador atuando em situagcdes em que uma pessoa ou
parte do seu corpo adentra a zona de perigo de uma maquina ou
equipamento, enviando um sinal para interromper ou impedir o
inicio de funcoes perigosas.

¢ Dispositivo de parada de emergéncia- Devem estar posicionados
em locais de facil acesso e visualizagcao pelos operadores
em seus postos de trabalho e por outras pessoas, e mantidos
permanentemente desobstruidos e nao devem ser utilizados como
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dispositivos de partida ou de acionamento, exceto as maquinas
manuais, autopropelidas e aquelas nas quais o dispositivo de
parada de emergéncia nao possibilita a reducao do risco.

Para garantir que as medidas de seguranca atinjam seu objetivo
de garantir a saude e seguranca do trabalhador, as medidas nao devem
interferir no trabalho, pois protecdes que atrapalham o trabalho do
operador sao rapidamente inutilizadas. Aléem disso, elas devem apresentar
alta durabilidade, feitas de materiais adequados, que suportem o uso
continuo e as condi¢des de trabalho e que mantenham as propriedades
da protecao durante sua vida util.

No caso das medidas de seguranca que nao sao bem planejadas
e executadas, as protecoes perdem sua funcao e criam novos perigos
como pontos de esmagamento, agarramento ou partes cortantes caso
apresentem extremidades ou arestas que cortam.

Quando se trata de trabalho com maquinas, todo cuidado é pouco
e por isso os artefatos de seguranca nao devem criar novas situacoes de
perigo, devendo ter suas protecdes bem fixadas, so podendo ser retiradas
por pessoas autorizadas com uso de ferramentas em caso de barreiras e
anteparos, e sempre apos a autorizacao do setor responsavel em forma
de Ordem de Servico devidamente revisada pelo setor de seguranca e
manutencao.

VOCE SABIA?

Que a tecnologia ja € uma realidade na emissao de
documentos da area de SST? Pois el Ja existem varias
empresas que disponibilizam plataformas e aplicativos
para elaboracao da OS, gerando agilidade e acessibilidade
nas informacdes, otimizando os processos.

A Ordem de Servico (OS) pode ser um bom exemplo demonstrando
que as medidas de protecao de carater administrativo podem contribuir
para a seguranca do ambiente de trabalho, junto com instrucdes técnicas,
restricoes e permissodes de trabalho e sinalizacdes de seguranca.



52 Seguranca do Trabalho na Industria e na Logistica

Quanto aos dispositivos individuais usados como medidas de
protecao no trabalho com maquinas e equipamentos, estes devem atender
as exigéncias definidas pela NR6 e devem ser aplicados durante a jornada
de trabalho, com a utilizacao de equipamentos de protecao individual
(EPIs), prevendo o tempo de exposicao a fatores de riscos. Os itens devem
ser definidos no PPRA (Programa Prevencao a Riscos Ambientais) e PCMSO
(Programa de Controle Medico de Saude Ocupacional) determinados pelas
NR9 e NR 7, respectivamente (LIMA, 2019).

Norma Regulamentadora- NR12

Atender a NR12 nao € opcional, & obrigatorio. Sendo assim, nao
existe outra maneira a nao ser atender. O objetivo maximo da NR-12 &
assegurar criterios de protecao de maquinas e equipamentos. Tambem
€ de sua competéncia regular as questdes tecnicas relacionadas a
dispositivos dinamicos de acionamento e desligamento.

ACESSE

ACESSE a cartilha para conhecer a Avaliacdo de
Conformidade de Componentes de Sistemas de Seguranca
de Maquinas no Brasil. (PINTO & BECKER, 2019). Disponivel
em: https./bit.ly/3bHEQDL

As exigéncias estabelecidas pela NR devem ser aplicadas em
todos os setores e em qualquer empresa que possua maquinas seguindo
prioritariamente a adogao de medidas de: protecao coletiva; organizacao
do trabalho e protecao individual observando sempre os riscos existentes
aos trabalhadores que operem ou atuem com maquinas novas ou usadas.

Todos os principios da NR-12 contemplam medidas para garantir
ambientes industriais salubres, capazes de prevenir acidentes e doencas
laborais. Na pratica, trata-se de proteger os operadores de riscos que
possam ter consequéncias graves como esmagamento, amputamento,
queimaduras ou intoxicacao.

As “fabricas inteligentes” aumentam nao so a seguranca das equipes
humanas, mas também sua produtividade, por isso a NR-12 estimula a
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adesao de tecnologias que auxiliam no monitoramento dos sistemas
automatizados nos quais as maquinas funcionam, associados a sensores
e redes de comunicacao industrial.

Algumas industrias ainda necessitam de adequacdes no uso de
maquinas para estar em conformidade com a norma regulamentadora
por possuirem maquinarios irregulares, adequando novos projetos
de maquinas e sistemas de automacao. A analise dos riscos e perigos
presentes na atividade com maquinas e primeira etapa dessa adequacao,
que servira de inventario e base para a elaboracao de um plano de acao
para as mudancas necessarias.

Se as empresas precisam atualizar 0s processos com maquinas e
equipamentos, a legislacao, atraves das normas regulamentadoras ou
outros documentos técnicos, tambem precisa se adequar e especificar
as medidas de seguranca. Por isso, a NR 12 apresenta em seus anexos as
exigéencias para maquinas e processos de producao especificos (NR 12-
ANEXO I, ANEXO V, ANEXO VI, ANEXO VII, ANEXO VIII, ANEXO IX, ANEXO X,
ANEXO XiI), assim como o conteudo programatico para a capacitagcao (NR
12- ANEXO Il) para a operacao segura de maquinas que deve abranger as
etapas (tedrica e pratica), a fim de proporcionar a competéncia adequada
do operador para o trabalho seguro (ENIT, ENIT, 2016).
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RESUMINDO

Viram como as maquinas e a logistica sao fundamentais
para 0s processos industriais? Mas, vimos também os
riscos a saude e seguranca dos trabalhadores e por isso
precisamos implementar medidas de seguranca. Caso
tenha ficado alguma duvida vamos fazer uma breve revisao.
Nos diferentes processos industriais (industria metalurgica,
téxtil e alimenticia) as maquinas fazem parte dos processos,
automatizando e acelerando a linha de producao. As partes
moveis e energizadas sao 0s principais fatores causadores
de acidentes na industria. Por isso a NR estabelece os
requisitos minimos para 0s projetos, implementacao e
manutencao das redes energizadas evitando danos que
podem ser desde leve incomodos fisicos, queimaduras,
parada cardiaca e até mesmo a morte. Mas nao so a
eletricidade pode causar acidentes, as partes moveis de
maquinas autopropelidas também sao fontes de danos
aos trabalhadores, que podem levar a lesdes leves e até
lesdes permanentes com a amputacao e a morte. Porisso a
NR12 estabelece os requisitos minimos para o trabalho com
maquinas. A capacitacao dos operadores de maquinas e
equipamentos € uma exigéncia legal e definida no Anexo I
da NR citada, por entender que a informacao € fundamental
para reduzir o numero de acidentes com maquinas na
industria.
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